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家访 
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与家长 

创建连接并建立关系 
 

人类是有社会情感的生物——我们

对我们周围的社会世界有着强烈

的兴趣，在我们遇到新情况的任

何时候，我们都会激励自己为之

进行调整并对之理解。我们想要

感觉被爱和被接受，作为独特的

个体，我们想要感到受重视。这

种对我们周围的社会情感世界的

兴趣从出生时开始，随着我们长

大仍同样重要（Santrock, 2010, 

p.306）。 

 

        作为教师，我们所做的最重

要的事情之一就是与我们一起合

作的孩子和家长创建关系和连接

。我们与家长和孩子之间个人关

系的强度影响到我们与他们之间

的日常交往，并且如果以后有困

难情况出现时，其可作为一个基

础。 

 

        家访（对婴儿及幼儿、儿童

早期以及也许较低的小学水平）

是让教师和一个孩子及他的家庭

创建初始连接的一个极佳途径。

家访允许孩子在她自己家中与你

初次见面，这是一个她已感觉舒

适的地方。家长邀请你到家中其

实传达着一种与你之间的舒适程

度，显示出家长信任你。这告诉

孩子你是一个“安全”的人。当

家长在他们家中欢迎你并与你互

动时，他们在向孩子传达你是一

位“朋友”并且你可以被信任。

除了帮助孩子与你建立起一种舒

适程度之外，家访也向家长表明

你有真诚的兴趣想要了解他们。

通过留出时间专门与他们谈话，

你在表明他们是孩子学校生活的

重要一部分。这还表明你重视他

们个人并想要亲自与他们连接。

一个孩子就要开始上学的时候是

家长最有可能感觉脆弱、不确定

和需要支持的时候。这次初始会

面有助于让家长放心、创建一个

开放的对话让他们的问题得到解

答，并让他们知道你在那里支持

他们及他们的孩子。这有助于创

建一个基础，你在此之上可以与

他们建立起一种健康的关系。 

 

        家访是促进孩子向学校过渡

的整体规划中的一个重要组成部

分。其他活动可能包括家长报到

会（藉此家长关于学校课程的问

题可以在一个小组环境中被解答

）、教室参观（家长和孩子一起

参观教室），以及逐渐过渡（帮

助孩子轻松进入学校日的特殊时

间表）。理想情况下，家访将在

孩子预期第一次独自来学校前的

1 周内进行。那样的话，在上学

第一天教师会是一张熟悉的面孔

，这对让孩子放松下来会大有帮

助。 

 

        家长应该在入学和招生过程

期间被告知家访将是孩子向学校

过渡的一部分。如果事先送出一

封信概述家访的目的和流程、让

家长知道他们孩子的教师将联系

他们安排一个对每个人都方便的

时间，这是有帮助的。不应该选

一个孩子会疲劳或饥饿的时间，

而是一个孩子更可能觉得好玩、

心情好的时间。家访通常持续至

少 30 分钟，但可能长达一个小

时，取决于家长的问题的数量。 

 

        教师来家访时应该带有一个

主题和问题的列表，与家长讨论

。取决于孩子的年龄，主题和问

题可以包括怀孕和分娩、孩子以

前离开家的经历、家长对分离过

程的预期、对如何最好地促进积

极分离的建议、孩子的兴趣、在

家中换尿布的惯例、孩子上厕所

的经验、过敏和食物过敏以及健

康状况。教师也应该准备好回答

家长可能有的关于蒙特梭利的任

何问题、学校的具体课程或开始

上学的流程。通过给予家长谈论

他们孩子的时间（这是每个家长

都乐意做的事！）以及接受他们

的问题和顾虑，教师在和家长建

立起一种至关重要的连接并赢得

他们的信任。 
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        如果家访能在家中孩子附近

有玩具或可以活动的地方进行，

那将是理想的，那样成人们可以

谈话而孩子可以玩。如果孩子想

要与教师互动或要向教师展示他

的一个玩具，那么教师可以与孩

子接触。如果孩子还没有准备好

接触，那就没有任何理由强行互

动。家访的主要目的之一是让家

长对即将来到的过渡放下心来。

如果家长对教师或所给予的有关

学校中分离过程的信息感到舒适

，那么孩子将从家长处得到暗示

并也将舒适得多。 

 

        家访也允许教师观察孩子在

家中喜欢的玩具或活动的类型，

并可以提供在教室中什么活动可

能会有趣的信息。家访也是一个

教师与家长在更加个人层面上互

动的机会，谈论她自己的家庭和

兴趣，或分享可能帮助创建与家

长间的纽带的其他个人信息。 

 

        家访不只是针对以前从未上

过学的孩子。即使在孩子从一个

教室向另外一个教室（例如，从

幼儿社区向儿童早期教室）过渡

时，家访也是一个可以继续的好

做法。你的学校可能有其他流程

帮助支持正在进行这一过渡的孩

子，比如与他现在的教师一起参

观新的教室。但是，家长在这一

时期通常都需要额外的支持。毕

竟家长也得离开一位他们已经感

觉舒适的教师。一个新的教室可

能让家长觉得似乎难以应对并令

人生畏，特别如果班级规模较大

。家长可能担心他们的孩子将“

迷失”在这个新的、更大的教室

中。对于新教师来说非常重要的

是留出这个时间去了解家长并开

始与他们建立起关系。 

 

        一些管理员或教师可能认为

“我们没有时间进行家访。我们

已经很忙了。”现实的情况是预

先投入到进行家访中的时间将在

日后大大节省时间。教师将更好

地了解孩子和他的家庭环境，并

将更好地了解家长和他们对他们

的孩子的任何顾虑或期望。教师

将从一开始就与孩子和家长都有

着更好的关系。知道孩子的兴趣

和他的家庭环境就可能在上学第

一天把孩子会感兴趣的活动在教

室环境中介绍给他。这还允许从

一开始和家长就可能出现的问题

或顾虑作更为开放的交流。 

 

        家长可能担心他们和/或他

们的家在教师前来家访时会受到

审查。重申家访的目的并向他们

保证教师不是来审判他们的家庭

环境的，这将让家长放下心。教

师还可以明确说明家长不需要提

供膳食或其他娱乐活动。家访进

行前在学校里举办一个家长报到

会活动也会有所帮助，那样家长

和教师就有机会在教师去家中访

问前先亲自见一面。一旦家访在

你的学校中成为一项惯例，家长

和学校人员都会认识到家访的价

值并对此惯例感觉舒适。 

 

        如果你目前并没有进行家访

，我鼓励你将此作为你新一年的

实践的一部分。把解释家访的目

的和过程的信息包括在你的入学

和招生材料中。准备好在学校开

始之前你将寄到家长家中的信，

并研制一份教师在进行家访时将

使用的问卷。把家访包括作为你

学校所有孩子过渡规划的一部分

是一个你永远不会后悔的决定！ 
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